


 
 

 

Organizadores y 

colaboradores 

   

  

    

    

      

        

       

             

           

   

             

              

   

             



 
 

 

Lista de actos 

 

 

Aplicación práctica del Modelo de Excelencia 
Europeo EFQM. 16 Oct - 15 Dic 

                                                   

 

Auditor Interno Seguridad y Salud en el 
Trabajo OHSAS 18001:2007. 16 Oct - 15 Dic 

                                                   

 

Auditor Interno Gestión Medioambiental según 
ISO 14001:2015. 16 Oct - 15 Dic 

                                                   

 

Auditor Interno Sistemas de Gestión de 
Calidad según ISO 9001:2015. 16 Oct - 15 
Dic 

                                                   

 

Auditor Interno Integrado según ISO 
9001:2015, ISO 14001:2015 Y OHSAS 
18001:2007. 16 Oct – 31 Dic 

                                                   

 

XI Escuela de Participación Social Guía de 
Isora. 24 Oct 

             

 

Identificación de comercio transitable en los 
entornos del tranvía. 1 Nov 

                                

 

Gestión del Cambio en la Organización. 2 
Nov – 1 Dic 

                                                  

 

La Responsabilidad Social Empresarial. 2 
Nov – 1 Dic 

                                                  

http://semanacalidadtenerife.org/event/auditor-interno-seguridad-y-salud-en-el-trabajo-ohsas-180012007/
http://semanacalidadtenerife.org/event/auditor-interno-seguridad-y-salud-en-el-trabajo-ohsas-180012007/
http://semanacalidadtenerife.org/event/auditor-interno-gestion-medioambiental-segun-iso-140012015-16102017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/auditor-interno-gestion-medioambiental-segun-iso-140012015-16102017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/auditor-interno-sistemas-de-gestion-de-calidad-segun-iso-90012015-16102017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/auditor-interno-sistemas-de-gestion-de-calidad-segun-iso-90012015-16102017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/xi-escuela-de-participacion-social-guia-de-isora-24102017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/xi-escuela-de-participacion-social-guia-de-isora-24102017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/identificacion-de-comercio-transitable-en-los-entornos-del-tranvia-1112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/identificacion-de-comercio-transitable-en-los-entornos-del-tranvia-1112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/gestion-del-cambio-en-la-organizacion-2112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/la-responsabilidad-social-empresarial-2112017/


 
 

 

Lista de actos 

 

Alimentación y Compra Equilibrada. 6 Nov 

      

   
 

 

Huella de carbono – movilidad. 6 Nov 

                                                     
 

 

 
XI Escuela de Participación Social Juntos En 
la misma dirección. 7 Nov 

  

 

 

 
Visitas Guiadas a la Urbanización bioclimática 
‘Casas ITER’ (proyecto SOSTURMAC). 7 Nov 
                                        

                     

 

Sistemas KPI y Excelencia Empresarial. 7 
Nov 

                                                         

 

 
Taller El Agua es Vida. 7 Nov 

                                                            

 

Cómo implantar y entender un sistema de 
calidad en PYMES. 8 Nov 

                                                

 

 
Incentivos fiscales por actividades de I+D+i. 8 
Nov 

                                                      

http://semanacalidadtenerife.org/event/alimentacion-y-compra-equilibrada-6112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/huella-de-carbono-movilidad-6112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/xi-escuela-de-participacion-social-juntos-en-la-misma-direccion-7112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/xi-escuela-de-participacion-social-juntos-en-la-misma-direccion-7112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/visitas-guiadas-a-la-urbanizacion-bioclimatica-casas-iter-proyecto-sosturmac-7112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/visitas-guiadas-a-la-urbanizacion-bioclimatica-casas-iter-proyecto-sosturmac-7112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/sistemas-kpi-y-excelencia-empresarial-7112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/taller-el-agua-es-vida-noviembre/
http://semanacalidadtenerife.org/event/como-implantar-y-entender-un-sistema-de-calidad-en-pymes-8112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/como-implantar-y-entender-un-sistema-de-calidad-en-pymes-8112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/incentivos-fiscales-por-actividades-de-idi-8112017/


 
 

 

Lista de actos 

 
 

I Jornadas del SEGAI. 9 Nov 

                                                    

 

Proyecto Agüe. 9 Nov 

                                                              

 

 
La calidad transforma. 9 Nov 

                                                       

       

 

De la ISO 9001 al Modelo EFQM de 
Excelencia. 10 Nov 

                         
 
 

 

 
Moda Sostenible. 10 Nov 

                                

 

   
 

 

 
Día de la Energía en familia. 11 Nov 

                                                            

  

 

 
Calidad de Frutas y Verduras. 13 Nov  

                                           

http://semanacalidadtenerife.org/event/i-jornadas-del-segai-91117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/proyecto-ague-91117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/la-calidad-transforma-91117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/de-la-iso-9001-al-modelo-efqm-de-excelencia-101117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/de-la-iso-9001-al-modelo-efqm-de-excelencia-101117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/moda-sostenible-101117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/dia-de-la-energia-en-familia-111117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/calidad-de-frutas-y-verduras-131117/


 
 

 

Lista de actos 

 

Calidad y Juventud – La Casa de Los 
Balcones. 13 Nov 

                                                     

  

 

Nuevas metodologías participativas para la 
gestión. 14 Nov 

                                                          

 

Gestión de los Procesos de Importación y 
Compra Internacional. 15 Nov – 18 Dic 

                                                           

 

Integración de la Planificación Estratégica con 
la Norma ISO 9001:2015. 16 Nov 

                                      

 

Herramientas de Gestión Ambiental en la 
PYME. 16 Nov 

                                                         
 

 

 
Día de la Energía en familia. 18 Nov 

                                                            

  

 

Sistema 5 s de orden y limpieza. 21 Nov – 13 
Dic 

                                                           
 
 

 

Los sistemas de gestión empresarial como 
herramienta de innovación y mejora de la 
competitividad. 23 Nov 

                                               

 

X Reunión Anual de la Asociación Canaria de 
Calidad Asistencial. 24 Nov 

  

http://semanacalidadtenerife.org/event/calidad-y-juventud-la-casa-de-los-balcones-131117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/calidad-y-juventud-la-casa-de-los-balcones-131117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/nuevas-metodologias-participativas-para-la-gestion-14112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/nuevas-metodologias-participativas-para-la-gestion-14112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/gestion-de-los-procesos-de-importacion-y-compra-internacional-151117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/gestion-de-los-procesos-de-importacion-y-compra-internacional-151117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/sistemas-de-gestion-de-la-calidad-y-de-gestion-ambiental-en-el-sector-transporte-de-viajeros-101117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/sistemas-de-gestion-de-la-calidad-y-de-gestion-ambiental-en-el-sector-transporte-de-viajeros-101117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/herramientas-de-gestion-ambiental-en-la-pyme-16112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/herramientas-de-gestion-ambiental-en-la-pyme-16112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/dia-de-la-energia-en-familia-181117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/sistema-5-s-de-orden-y-limpieza-211117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/los-sistemas-de-gestion-empresarial-como-herramienta-de-innovacion-y-mejora-de-la-competitividad-23112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/los-sistemas-de-gestion-empresarial-como-herramienta-de-innovacion-y-mejora-de-la-competitividad-23112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/los-sistemas-de-gestion-empresarial-como-herramienta-de-innovacion-y-mejora-de-la-competitividad-23112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/x-reunion-anual-de-la-asociacion-canaria-de-calidad-asistencial-23112017/
http://semanacalidadtenerife.org/event/x-reunion-anual-de-la-asociacion-canaria-de-calidad-asistencial-23112017/


 
 

 

Lista de actos 

 

Programa de impulso de la calidad de los 
servicios turísticos SICTED Puerto de la Cruz. 
24 Nov 

                                                

 

Los indicadores de la gestión de calidad en 
hoteles. 24 Nov 

                                                              

 

Arquitectos del Futuro. 24 Nov 

                                                

 

 
Requisitos de calibración en el ámbito de los 
sistemas de gestión y el marcado CE. 28 Nov 

                                                             
 

 

 
 
Recogida de tapones de plástico. ¿? Nov 

                                                     

 

 
Estamos con ellas. ¿? Nov 

       

        

 
Barrios por el Empleo: Juntos Más Fuertes. 
¿? Nov 

       

http://semanacalidadtenerife.org/event/programa-de-impulso-de-la-calidad-de-los-servicios-turisticos-sicted-puerto-de-la-cruz-241117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/programa-de-impulso-de-la-calidad-de-los-servicios-turisticos-sicted-puerto-de-la-cruz-241117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/los-indicadores-de-la-gestion-de-la-calidad-en-hoteles-241117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/los-indicadores-de-la-gestion-de-la-calidad-en-hoteles-241117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/arquitectos-del-futuro-101117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/requisitos-de-calibracion-en-el-ambito-de-los-sistemas-de-gestion-y-el-marcado-ce-281117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/requisitos-de-calibracion-en-el-ambito-de-los-sistemas-de-gestion-y-el-marcado-ce-281117/
http://semanacalidadtenerife.org/event/recogida-de-tapones-de-plastico/
http://semanacalidadtenerife.org/event/estamos-con-ellas-noviembre/
http://semanacalidadtenerife.org/event/barrios-por-el-empleo-juntos-mas-fuertes-noviembre/


 
 

 

Panel de 

actuaciones 

 

 
 
 
 
 
 

   

 
Exposición sobre los ODS. 17 Oct – ODS 
17 

 

   
 
 
 

              

 
SOSTURMAC, promoviendo la 
conservación del patrimonio y el turismo 
sostenible a través de la eficiencia 
energética y las energías renovables. 1 
Nov – ODS 7                                                         

  

 

      

Impulsa TFE. 9 Nov – ODS 17 

                                                     
 
 
 

          

 
 
Contra el desperdicio alimentario. 17 Nov – 
ODS 12 

         

 
  

 

http://semanacalidadtenerife.org/exposicion-sobre-los-ods-ods-17/
http://semanacalidadtenerife.org/agencia-insular-de-la-energia-sosturmac-promocion-de-la-conservacion-del-patrimonio-y-el-turismo-sostenible-con-la-eficiencia-energetica-y-las-energias-renovables-ods-7/
http://semanacalidadtenerife.org/agencia-insular-de-la-energia-sosturmac-promocion-de-la-conservacion-del-patrimonio-y-el-turismo-sostenible-con-la-eficiencia-energetica-y-las-energias-renovables-ods-7/
http://semanacalidadtenerife.org/agencia-insular-de-la-energia-sosturmac-promocion-de-la-conservacion-del-patrimonio-y-el-turismo-sostenible-con-la-eficiencia-energetica-y-las-energias-renovables-ods-7/
http://semanacalidadtenerife.org/agencia-insular-de-la-energia-sosturmac-promocion-de-la-conservacion-del-patrimonio-y-el-turismo-sostenible-con-la-eficiencia-energetica-y-las-energias-renovables-ods-7/
http://semanacalidadtenerife.org/impulsa-tfe-ods-17/
http://semanacalidadtenerife.org/smartbider-contra-el-desperdicio-alimentario-ods-12/


 
 

 

Panel de 

actuaciones 

     
 

Qualitas CLOUD simplificación digital de los 
sistemas ISO. ¿? Nov - ODS 9   

                                                           
 

               

 
ODS en Regiones Macaronésicas a través 
de las RIS3. ¿? Nov - ODS 17   

                                                                                                 
 

           

 
Cálculo y compensación de emisiones de 
CO2. ¿? Nov – ODS 13 

                                                           
 

            

 
Proyecto Agüe. ¿? Nov - ODS 6 

                                                             

 
 
 

    

 
 
RCP (Corazones con chispa) ¿?Nov – 
ODS 3 

                                                           
 

          

 
Educando en la acción para el Desarrollo 
¿? Nov - ODS 17 

              
 

         

 
 
Aulas Más Sostenibles ULL ¿?Nov - ODS 1  

                                                             

 

http://semanacalidadtenerife.org/luaces-consultores-qualitas-cloud-simplicacion-digital-de-los-sistemas-iso-ods-9/
http://semanacalidadtenerife.org/luaces-consultores-qualitas-cloud-simplicacion-digital-de-los-sistemas-iso-ods-9/
http://semanacalidadtenerife.org/calculo-y-compensacion-de-emisiones-de-co2-ods-13/
http://semanacalidadtenerife.org/calculo-y-compensacion-de-emisiones-de-co2-ods-13/
http://semanacalidadtenerife.org/proyecto-ague-ods-6/
http://semanacalidadtenerife.org/rcp-corazones-con-chispa-ods-3/
http://semanacalidadtenerife.org/educando-en-la-accion-para-el-desarrollo-ods-17/
http://semanacalidadtenerife.org/aulas-mas-sostenibles-ods-1/


 
 

 

Panel de 

actuaciones 

           

 
Portal del paciente ¿? Nov – ODS 3 

                                                      

       
 

 
CaixaProinfancia. ¿? Nov – ODS 1 

 

      
 

 
Programa Incorpora. ¿? Nov – ODS 8 

 

      

Programa de Vivienda. Alquiler Solidario. 
¿? Nov – ODS 10 

 

      
 

Personas mayores. ¿? Nov – ODS 3 

 

      

Atención integral a personas con edades 
avanzadas. ¿? Nov – ODS 3 

 

      

Programas de investigación. ¿? Nov – 
ODS 3 

 
 

            

 
Campaña de comunicación “Carreteras 
limpias: Un gesto por el paisaje”. ¿?Nov – 
ODS 11 

                                                              

    

ecoCaixa. ¿?Nov – ODS 13 

    

      

Seseo, la nueva App de compras de 
Canarias. ¿?Nov – ODS 12 

 

http://semanacalidadtenerife.org/portal-del-paciente-ods-3/
http://semanacalidadtenerife.org/caixaproinfancia-juntos-mas-fuertes-ods-1/
http://semanacalidadtenerife.org/programa-incorpora-ods-8/
http://semanacalidadtenerife.org/programa-de-vivienda-alquiler-solidario-ods-10/
http://semanacalidadtenerife.org/personas-mayores-ods-3/
http://semanacalidadtenerife.org/atencion-integral-a-personas-con-edades-avanzadas-ods-3/
http://semanacalidadtenerife.org/atencion-integral-a-personas-con-edades-avanzadas-ods-3/
http://semanacalidadtenerife.org/programas-de-investigacion-ods-3/
http://semanacalidadtenerife.org/campana-de-comunicacion-carreteras-limpias-un-gesto-por-el-paisaje-ods-11/
http://semanacalidadtenerife.org/campana-de-comunicacion-carreteras-limpias-un-gesto-por-el-paisaje-ods-11/
http://semanacalidadtenerife.org/ecocaixa-ods-13/
http://semanacalidadtenerife.org/seseo-la-nueva-app-de-compras-de-canarias-ods-12/
http://semanacalidadtenerife.org/seseo-la-nueva-app-de-compras-de-canarias-ods-12/


 
 

 

Panel de 

actuaciones 

        

 
Barrios por el Empleo: Juntos Más Fuertes. 
¿? Nov- ODS 8 

       
 

 

 
Incentivos fiscales I+D+i. ¿? Nov – ODS 9 

                                                      

 

Arquitectos del Futuro. ¿? Nov – ODS 9 

                                           
 

       

 
Talleres de movilidad sostenible y fomento 
del transporte público. 9 Ene – ODS 13 

                                                             

http://semanacalidadtenerife.org/barrios-por-el-empleo-juntos-mas-fuertes-ods-8/
http://semanacalidadtenerife.org/incentivos-fiscales-idi-ods-9/
http://semanacalidadtenerife.org/arquitectos-del-futuro-inspirandonos-en-la-calidad-para-construir-un-futuro-juntos-en-nuestro-hospital-ods-9/
http://semanacalidadtenerife.org/talleres-de-movilidad-sostenible-y-fomento-del-transporte-publico-ods-13/
http://semanacalidadtenerife.org/talleres-de-movilidad-sostenible-y-fomento-del-transporte-publico-ods-13/


 
 

 

         2017. Info en el Observatorio y 

la web 

______________________________

_ 
 

 

                 

 

> Programa 

> Lista de actos 

> Formulario de adscripción 

> Noticias, boletín                         www.calidadtenerife.org 

> Redes sociales                   www.semanacalidadtenerife.org        

> Contacto 
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